
【NBM法人会員さま向け】
レンタカーご利用代金請求書のインボイス制度対応に関するQ＆A 

Q1
ニッポンレンタカーのレンタカーご利用代金請求書はインボイスに対応していますか。

お客さま

A1
はい、対応しています。
ニッポンレンタカーサービス株式会社では、全国のニッポンレンタカー営業所や三井のリパーク駐車場の利用
料金およびETC通行料金をNBMカード・NBM-ETCカードで精算いただいた場合、これらを取りまとめた適格
請求書（インボイス）としてご利用代金請求書を発行しています。
なお、ニッポンレンタカーサービス株式会社では、ETC通行料金についてNBM-ETCカードを使用した場合は
国税庁ホームページをもとに利用証明書の取得・保存をご案内しています。個別に発行される利用明細書等の
貴社における税務上の取り扱いは貴社経理部門または顧問税理士へご確認ください。

NR

A2
インボイス制度では「消費税額等に１円未満の端数が生じる場合は、一の適格請求書につき、税率ごとに１回
の端数処理」と限定されています。
これに基づき、ニッポンレンタカーのご利用代金請求書はご請求額（税込合計）から消費税額を割戻し計算
しておりますため、個々のご利用明細内訳料金の積み上げと税抜き金額・消費税額が異なる場合があります。

NR

Q2
請求書の鑑のご請求額（税抜）・消費税額等の金額と、ご利用内訳の税抜き金額の合計・
消費税額等の合計の料金が異なります。なぜですか。お客さま

A3
どちらもインボイスに対応しています。
ニッポンレンタカーサービス株式会社では「レンタカーご利用代金請求書」の発行に当たり、
媒介者交付特例により自社の適格請求書発行事業者登録番号を記載しています。

NR

Q3
ニッポンレンタカーサービス株式会社が発行する「レンタカーご利用代金請求書」と営業
所が発行する「レンタカーご利用代金明細書」の適格請求書発行事業者登録番号が異なり
ます。
請求書と明細書のどちらがインボイスとなりますか。

お客さま

A4
対応しています。
各営業所を運営する事業会社の適格請求書発行事業者登録番号を表示いたします。 NR

Q4
NBM会員ですが営業所で利用料金を支払いました。
営業所で受け取った「レンタカーご利用代金明細書（計算書）」はインボイスに対応して
いますか。お客さま

A5
いいえ、必要ありません。
レンタカーご利用料金と合算して適格請求書（インボイス）としてご利用代金請求書を発行いたします。
なお、レンタルETCカードのETC利用履歴明細表（インボイス非対応）の発行を希望される場合は、レンタカー
返却時に営業所へお申し出ください。

NR

Q5
営業所で借り受けるレンタルETCカードを使用した通行料金について、
ETC利用照会サービスより「利用証明書」を取得・保存をする必要はありますか。

お客さま



Q6
NBM-ETCカードとレンタルETCカードを使用した通行料金は、それぞれ請求書に
どのように表示されますか。お客さま

A6
NBM-ETCカード使用時は、運転者名に「ETCリヨウ」と表示されます。
レンタルETCカードの通行料金はオプション料金として「その他」欄に他オプションとまとめて表示されます。 NR

A7
ETC利用照会サービス（外部サイト）から登録してください。必要な情報は以下5点です。
・ETCカード番号
・メールアドレス
・過去のご利用年月日
・車両番号（＝登録番号）
・車載器管理番号

NR

Q7
ETC利用照会サービスに登録するためにはどうしたらいいですか。

お客さま

A8
ETC利用照会サービスＱ＆Ａページ内をご確認ください。
なお、ご利用のETCカードの種別によりＱ＆Ａの内容が異なります。
「ETCクレジットカード、ETCパーソナルカードをご利用の方はこちら」からご確認ください。

NR

Q8
ETC利用照会サービスの問合せ先やQ＆Aはどこですか。

お客さま

A9
ETCクレジットカードです。

NR

Q9
NBM-ETCカードはETCクレジットカードとETCコーポレートカードのどちらに
該当しますか。

お客さま

A10
営業所でお渡しするレンタカーご利用代金明細書や、法人Webサービス内のご利用明細ダウンロードサービス
にてご確認いただけます。 NR

Q10
使用したレンタカーの登録番号はどこで確認できますか。

お客さま

A11
登録番号（例:品川500わ1234）をご確認のうえ、出発営業所または営業担当者へお問い合わせください。

NR

Q11
ETC車載器管理番号はどこで確認できますか。

お客さま

A12
ETC利用照会サービス内で提供されている検索フォーム（Excel）にてご確認ください。

NR

Q12
請求書に表示された料金所名から管轄道路会社名を調べるためにはどうすればいいですか。

お客さま

★★★制度の変更により記載内容が変更になる場合があります。あらかじめご了承ください。★★★
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